
サーバー管理規定 

 

１．当社は、サービスの提供にあたり取り扱う顧客情報について、本契約の履行に直接従

事する当社の従業員(嘱託、派遣社員、アルバイト等を含む)以外の第三者に開示あるい

は漏洩しないよう適切に管理します。 

２．当社は、法令に基づくなど正当な理由のある場合を除いて、当サービス利用契約の提

供に際し知り得た契約者その他の者の情報および電子メール、ログその他の通信外延情

報に関して守秘義務を負います。 

３．当社は前項の情報を正当な理由無く当サービス提供以外の目的に使用しません。 

４．当社は，当社の設備もしくはサービスに障害を生じ，またはその設備が滅失したことを

知ったときは速やかにその設備を修理・復旧するものとします。 

５．当社の提供するサービス、及び、その他の付随サービス(有償・無償提供とも)について

ハードウェア・ソフトウェア(アプリケーション)等の更新が必要と判断した場合、契約者の承

諾無く、これを行う場合があります。  

６.当社は、顧客情報の取扱いにあたり、個人情報の保護に関する法律、電気通信事業法、

関連法令及び「電気通信事業における個人情報保護に関するガイドライン(平成１６年８月

３１日総務省告示第６９５号)」、その他日本国内の関連諸法令を遵守します。 
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